
 

 

Ques onario raccolta feedback ges one 
conoscenza 

1. Facilità di accesso alla conoscenza 

- Quanto ri eni sia facile accedere alle informazioni e alle risorse di 
conoscenza che  servono per svolgere il tuo lavoro? 

 

2. Frequenza della condivisione della conoscenza 

- Con quale frequenza condividi informazioni e conoscenze u li con i tuoi 
colleghi? 

 

3. Efficacia degli strumen  di ges one della conoscenza 

- Quanto consideri efficaci gli strumen  di ges one della conoscenza 
a ualmente in uso? 

4. Qualità delle informazioni condivise 

- Valuta la qualità delle informazioni che ricevi dai tuoi colleghi e dai 
sistemi di ges one della conoscenza. 

 

5. Supporto nell'applicazione della conoscenza 

- Nel tuo lavoro quo dianor icevi il supporto per applicare la conoscenza 
acquisita? 

 

6. Suggerimen  per il miglioramento 

- Hai dei suggerimen  su come migliorare la ges one e la condivisione 
della conoscenza all'interno dell'organizzazione? 

 

7. Ostacoli alla condivisione della conoscenza 



 

 

- Quali ostacoli incontri nella condivisione della conoscenza con i tuoi 
colleghi? 

 

8. Formazione e sviluppo 

- Ri eni che la formazione e lo sviluppo offer  dall'organizzazione siano 
adegua  per migliorare la ges one della conoscenza? 

 

9. Feedback sul knowledge management system (KMS) 

- Quali sono i tuoi feedback specifici sul sistema di ges one della 
conoscenza (KMS)? 

 

Note Aggiun ve: 

- Se hai ulteriori commen  o idee su come potremmo migliorare la nostra 
ges one della conoscenza,  preghiamo di condividerli qui. 


